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KATA PENGANTAR 
 
 

Assalamu’alaikum Wr. Wb 

Sekolah Tinggi Ilmu Administrasi Lancang Kuning Dumai sebagai salah satu 

institusi pendidikan tinggi di Indonesia, melalui visi dan misinya berkomitmen untuk 

memberikan kontribusi kepada bangsa, negara dan masyarakat dengan menghasilkan 

sumber daya manusia yang berkualitas agar tercapai masyarakat yang adil dan makmur. 

Lembaga penelitian dan pengabdian masyarakat menjalankan kegiatan monitoring 

dan evaluasi penelitian dan pengabdian kepada masyarakat dalam rangka pemenuhan 

proses penjaminan mutu di tingkat Sekolah Tinggi untuk meningkatkan kualitas, 

efektivitas, dan efisiensi pengelolaan penelitian dan pengabdian kepada masyarakat dalam 

rangka mencapai standar nasional penelitian dan pengabdian kepada masyarakat 

sebagaimana tertuang dalam Peraturan Menteri Riset, Teknologi, dan Pendidikan Tinggi 

Nomor 44 Tahun 2015 tentang Standar Nasional Pendidikan Tinggi. Dari hasil 

monitoring dan evaluasi penelitian dan pengabdian kepada masyarakat, telah disusun 

laporan tertulis serta disusun executive summary dan telah mendapat bantuan dari berbagai 

pihak. Untuk itu kami menyampaikan banyak terimakasih kepada semua pihak yang telah 

berkontribusi dalam pembuatan laporan ini. 

Kami menyadari sepenuhnya bahwa masih ada kekurangan baik dari segi susunan 

kalimat maupun tata bahasanya. Oleh karena itu, kami menerima segala saran dan kritik 

dari semua pihak agar kami dapat memperbaiki dan meningkatkan kinerja kami dalam 

monev ini. Semoga monev ini dapat memberikan manfaat, masukan dan menjadi inspirasi 

untuk peningkatan kualitas kegiatan penelitian dan pengabdian kepada masyarakat yang 

ada di Sekolah Tinggi Ilmu Administrasi Lancang Kuning Dumai 

Wassalamu’alaiku Wr. Wb 
 
 

Dumai, 7 September 2020 
 
 
 
 

FARA SHALIZA, SP., M.Si 
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BAB I 

PENDAHULUAN 

 
1.1 LATAR BELAKANG 

Penelitian adalah bagian dari Tri Dharma Perguruan Tinggi yang wajib 

dilakukan oleh setiap dosen. Pada Sekolah Tinggi Ilmu Administrasi Lancang 

Kuning Dumai setiap dosen melakukan penelitian dengan disesuaikan pada visi 

misi prodi, background keilmuwan masing-masing dan sekaligus kolaborasi 

lintas bidang keilmuwan. Berdasarkan        pada hal tersebut maka perlu dilakukan 

monitoring dan evaluasi pengabdian untuk memastikan bahwa kegiatan 

pengabdian yang dilakukan oleh dosen sudah sesuai dengan standar mutu 

penelitian yang berlaku. 

1.2 TUJUAN 

Secara umum kegiatan monitoring dan evaluasi Penelitian Sekolah Tinggi 

Ilmu Administrasi Lancang Kuning Dumai dilakukan dengan tujuan untuk 

memberikan gambaran kuantitas & kualitas dari Penelitian di Sekolah Tinggi 

Ilmu Administrasi Lancang Kuning Dumai. 
 

1.3 METODE PELAKSANAAN 

Pelaksanaan monitoring dan evaluasi penelitian di Sekolah Tinggi Ilmu 

Administrasi Lancang Kuning Dumai dilakukan pada setiap akhir tahun 

Akademik. Data hasil pengukuran didapatkan dengan observasi Penelitian. Hasil 

monitoring dan evaluasi tersebut selanjutnya digunakan menjadi laporan 

penelitian pada tahun tersebut. 



 
 

BAB II 

HASIL MONITORING DAN EVALUASI PENELITIAN 
 
A. Penetapan Penelitian 

Hasil monitoring dan evaluasi pada penetapan penelitian di Sekolah Tinggi 

Ilmu Administrasi Lancang Kuning Dumai ditunjukkan pada tabel 1 sebagai berikut. 
 
B. Pelaksanaan Penelitian 

Hasil monitoring dan evaluasi pada pelaksanaan penelitian  di Sekolah Tinggi Ilmu 

Administrasi Lancang Kuning Dumai ditunjukkan pada tabel 1 sebagai berikut. 
  



MONEV PENELITIAN SEKOLAH TINGGI ILMU ADMINISTRASI LANCANG KUNING DUMAI 
SEMESTER GENAP 2019/2020 

I. Identitas Penelitian 

Judul Penelitian : Pengaruh Dimensi Kualitas Pelayanan Terhadap Kepuasan 
Pelanggan PT Agung Automall Cabang Dumai 

Ketua Tim Peneliti : VarizaAditiya, S.Sos., M.Si 
Jumlah Anggota : 2 orang 

 
II. Kriteria dan Indikator 

 
NO ITEM PERTANYAAN YA TIDAK KETERANGAN 

1 Kesesuaian penelitian dengan bidang 
keilmuwan 

√  Lengkap 

2 Kesesuaian penelitian dengan road map 
penelitian 

√  Lengkap 

3 kesesuaian penelitian yang mencirikan visi prodi √  Lengkap 
4 keterlibatan mahasiswa dalam kegiatan 

penelitian dosen 
√  Lengkap 

5 Terdapat Output Penelitian (publikasi jurnal/ 
proceding/HAKI) 

√  Lengkap 

6 Terdapat integrasi hasil Penelitian pada 
pembelajaran 

√  Lengkap, 
sejumlah 20% 

7 Terdapat monitoring evaluasi internal Penelitian 
oleh reviewer yang ditunjuk oleh LPPM 

√  100% dari 
seluruh 
penelitian 

8 Terdapat log book Penelitian √  Lengkap 
9 Terdapat laporan akhir Penelitian √  Lengkap 

 
 

Penilai, 7 September2020 

 
Fara Shaliza, SP., M.Si 

 
 
 
 
 
 
  



MONEV PENELITIAN SEKOLAH TINGGI ILMU ADMINISTRASI LANCANG KUNING DUMAI 
SEMESTER GENAP 2019/2020 

I. Identitas Penelitian 

 
Judul Penelitian : Produktivitas Kerja Pada PT. Jaya Gemilang Sukses 
Ketua Tim Peneliti : E. Maznah Hijeriyah, S.Sos., M.Si 
Jumlah Anggota : 2 orang 

 
II. Kriteria dan Indikator 

 
NO ITEM PERTANYAAN YA TIDAK KETERANGAN 

1 Kesesuaian penelitian dengan bidang 
keilmuwan 

√  Lengkap 

2 Kesesuaian penelitian dengan road map 
penelitian 

√  Lengkap 

3 kesesuaian penelitian yang mencirikan visi prodi √  Lengkap 
4 keterlibatan mahasiswa dalam kegiatan 

penelitian dosen 
√  Lengkap 

5 Terdapat Output Penelitian (publikasi jurnal/ 
proceding/HAKI) 

√  Lengkap 

6 Terdapat integrasi hasil Penelitian pada 
pembelajaran 

√  Lengkap, 
sejumlah 20% 

7 Terdapat monitoring evaluasi internal Penelitian 
oleh reviewer yang ditunjuk oleh LPPM 

√  100% dari seluruh 
penelitian 

8 Terdapat log book Penelitian √  Lengkap 
9 Terdapat laporan akhir Penelitian √  Lengkap 

 
 
 

Penilai, 7 September 2020 

    Fara Shaliza, SP., M.Si 

 
 
 
 
  



MONEV PENELITIAN SEKOLAH TINGGI ILMU ADMINISTRASI LANCANG KUNING DUMAI 
SEMESTER GENAP 2019/2020 

I. Identitas Penelitian 

Judul Penelitian : Pengaruh Pemahaman, Trust, Dan Transparansi Lembaga Zakat 
 Terhadap Minat Masyarakat Membayar Zakat Pada BAZNAS 
 Kabupaten Luwu     

Ketua Tim Peneliti : 
Jumlah Anggota : 

Hildawati, S.Sos., M.Si 
2 orang 

    

 
II. Kriteria dan Indikator 

 
NO ITEM PERTANYAAN YA TIDAK KETERANGAN 

1 Kesesuaian penelitian dengan bidang 
keilmuwan 

√  Lengkap 

2 Kesesuaian penelitian dengan road map 
penelitian 

√  Lengkap 

3 kesesuaian penelitian yang mencirikan visi prodi √  Lengkap 
4 keterlibatan mahasiswa dalam kegiatan 

penelitian dosen 
√  Lengkap 

5 Terdapat Output Penelitian (publikasi jurnal/ 
proceding/HAKI) 

√  Lengkap 

6 Terdapat integrasi hasil Penelitian pada 
pembelajaran 

√  Lengkap, 
sejumlah 20% 

7 Terdapat monitoring evaluasi internal Penelitian 
oleh reviewer yang ditunjuk oleh LPPM 

√  100% dari seluruh 
penelitian 

8 Terdapat log book Penelitian √  Lengkap 
9 Terdapat laporan akhir Penelitian √  Lengkap 

 

 
Penilai, 7 September2020 

    Fara Shaliza, SP., M.Si 

 
 
 
 
 
 
 
  



MONEV PENELITIAN SEKOLAH TINGGI ILMU ADMINISTRASI LANCANG KUNING DUMAI 
SEMESTER GENAP 2019/2020 

I. Identitas Penelitian 
Judul Penelitian : Faktor-Faktor yang Mempengaruhi Kepuasan Pelanggan Indihome PT 

Telekomunikasi Indonesia, Tbk. Kandatel Dumai 
Ketua Tim Peneliti : Yulianda Sari, SE., M.Si 
Jumlah Anggota : 2 orang 

 
II. Kriteria dan Indikator 

 
NO ITEM PERTANYAAN YA TIDAK KETERANGAN 

1 Kesesuaian penelitian dengan bidang 
keilmuwan 

√  Lengkap 

2 Kesesuaian penelitian dengan road map 
penelitian 

√  Lengkap 

3 kesesuaian penelitian yang mencirikan visi prodi √  Lengkap 
4 keterlibatan mahasiswa dalam kegiatan 

penelitian dosen 
√  Lengkap 

5 Terdapat Output Penelitian (publikasi jurnal/ 
proceding/HAKI) 

√  Lengkap 

6 Terdapat integrasi hasil Penelitian pada 
pembelajaran 

√  Lengkap, 
sejumlah 20% 

7 Terdapat monitoring evaluasi internal Penelitian 
oleh reviewer yang ditunjuk oleh LPPM 

√  100% dari seluruh 
penelitian 

8 Terdapat log book Penelitian √  Lengkap 
9 Terdapat laporan akhir Penelitian √  Lengkap 

 
 

Penilai, 7 September2020 

    Fara Shaliza, SP., M.Si 



MONEV PENELITIAN SEKOLAH TINGGI ILMU ADMINISTRASI LANCANG KUNING DUMAI 
SEMESTER GENAP 2020/2021 

I. Identitas Penelitian 

Judul Penelitian : Faktor-Faktor Yang Mempengaruhi Kinerja Individu PT 
Sekato Pratama Makmur (Spm) Bukit Batu 

Ketua Tim Peneliti : REFDI, SE., M.Ak 
Jumlah Anggota : 2 orang 

 
II. Kriteria dan Indikator 

 
NO ITEM PERTANYAAN YA TIDAK KETERANGAN 

1 Kesesuaian penelitian dengan bidang 
keilmuwan 

√  Lengkap 

2 Kesesuaian penelitian dengan road map 
penelitian 

√  Lengkap 

3 kesesuaian penelitian yang mencirikan visi prodi √  Lengkap 
4 keterlibatan mahasiswa dalam kegiatan 

penelitian dosen 
√  Lengkap 

5 Terdapat Output Penelitian (publikasi jurnal/ 
proceding/HAKI) 

√  Lengkap 

6 Terdapat integrasi hasil Penelitian pada 
pembelajaran 

√  Lengkap, 
sejumlah 20% 

7 Terdapat monitoring evaluasi internal Penelitian 
oleh reviewer yang ditunjuk oleh LPPM 

√  100% dari seluruh 
penelitian 

8 Terdapat log book Penelitian √  Lengkap 
9 Terdapat laporan akhir Penelitian √  Lengkap 

Penilai, 7 September 2020 
 
 
 

  Fara Shaliza, SP., M.Si 
 
 

Dari data tabel tersebut menunjukkan bahwa ketersediaan kelengkapan dokumen 

dari  pelaksanaan penelitian adalah sebesar 100% kecuali untuk integrasi hasil 

penelitian dalam pembelajaran adalah 20%. 

  



BAB III 

PENUTUP 

 
 

A. Kesimpulan 
 

Pelaksanaan, Dari data tabel tersebut menunjukkan bahwa ketersediaan 
kelengkapan dokumen dari pelaksanaan penelitian adalah sebesar 100% 
kecuali untuk integrasi hasil penelitian dalam pembelajaran adalah 20%. 

 
B. Rekomendasi 

Rekomendasi yang diberikan yaitu tetap menjaga dan mempertahankan 
kelengkapan pelaksanaan penelitian pada prodi Ilmu Administrasi Niaga yang 
100% sudah terpenuhi dan lengkap. Melaksanakan monitoring dan evaluasi 
internal pengabdian kepada masyarakat oleh reviewer pengabdian kepada 
masyarakat yang kompeten dan ditunjuk LPPM.  
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